
ALGEMENE VOORWAARDEN

LISA LEGAL BV
Artikel 1 – Contractspartij en uitsluiting persoonlijke aansprakelijkheid

1. Alle overeenkomsten worden uitsluitend aangegaan met Lisa Legal BV, statutair gevestigd te Leek, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 99845806 (hierna  “opdrachtnemer”).

2. Niet de bestuurder, aandeelhouder(s), medewerkers of aan Opdrachtnemer verbonden personen zijn 
partij bij de overeenkomst.

3. De artikelen 7:404 BW, 7:407 lid 2 BW en 7:409 BW worden uitdrukkelijk uitgesloten.

4. Iedere persoonlijke aansprakelijkheid van bestuurders en/of (indirect) aandeelhouders van 
Opdrachtnemer is uitgesloten, behoudens in geval van opzet of bewuste roekeloosheid.

Artikel 2 – Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op rechtspersonen en ondernemingen die 
handelen in de uitoefening van beroep of bedrijf.

2. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Cliënt wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

3. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

4. Indien enige bepaling in de overeenkomst strijdig is met deze voorwaarden, prevaleert de schriftelijke 
overeenkomst.

Artikel 3 – Totstandkoming en aard van de overeenkomst

1. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of elektronische bevestiging.

2. De overeenkomst betreft uitdrukkelijk een inspanningsverbintenis en geen resultaatsverbintenis.

3. Opdrachtnemer staat niet in voor enig beoogd of verondersteld resultaat, waaronder begrepen 
procesuitkomsten, bestuursbesluiten of beslissingen van derden.

Artikel 4 – Verplichtingen van Cliënt

1. Cliënt verstrekt tijdig alle informatie die noodzakelijk is voor uitvoering van de opdracht.

2. Cliënt staat in voor de juistheid en volledigheid van verstrekte informatie.

3. Opdrachtnemer is niet gehouden de juistheid van verstrekte informatie zelfstandig te verifiëren.

4. Alle schade voortvloeiend uit onjuiste of onvolledige informatie komt volledig voor rekening van Cliënt.

5. Cliënt vrijwaart Opdrachtnemer voor aanspraken van derden die voortvloeien uit door Cliënt verstrekte 
informatie.



Artikel 5 – Uitvoering en inschakeling van derden

1. Opdrachtnemer bepaalt zelfstandig de wijze van uitvoering van de werkzaamheden.

2. Opdrachtnemer is gerechtigd derden in te schakelen.

3. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor tekortkomingen van ingeschakelde derden.

4. Eventuele aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat Opdrachtnemer op de betreffende derde kan 
verhalen.

Artikel 6 – Honorarium en zekerheid

1. Werkzaamheden worden verricht op basis van uurtarief, vaste prijs of abonnement, zoals 
overeengekomen.

2. Opdrachtnemer is gerechtigd voorschotten te verlangen.

3. Opdrachtnemer is gerechtigd aanvullende zekerheid te verlangen indien daartoe aanleiding bestaat.

4. Indien zekerheid uitblijft, is Opdrachtnemer gerechtigd de werkzaamheden op te schorten of de 
overeenkomst te beëindigen.

5. Indien Cliënt deel uitmaakt van een concern of samenwerkingsverband, zijn alle tot dat concern of 
samenwerkingsverband behorende entiteiten hoofdelijk aansprakelijk.

Artikel 7 – Betaling

1. Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan.

2. Bij niet-tijdige betaling is Cliënt van rechtswege in verzuim.

3. Cliënt is wettelijke handelsrente verschuldigd vanaf de vervaldatum.

4. Buitengerechtelijke incassokosten bedragen 15% van het openstaande bedrag met een minimum van € 
250.

5. Opschorting of verrekening door Cliënt is uitgesloten.

6. Alle vorderingen worden onmiddellijk opeisbaar indien Cliënt in verzuim is.

Artikel 8 – Opschorting

1. Opdrachtnemer is gerechtigd de uitvoering van werkzaamheden op te schorten indien:

   - betaling uitblijft;

   - onvoldoende informatie wordt verstrekt;

   - zekerheid niet wordt gesteld.

2. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit een rechtmatige opschorting.



Artikel 9 – Tussentijdse beëindiging

1. Opdrachtnemer is gerechtigd de overeenkomst te allen tijde te beëindigen.

2. Bij beëindiging blijft Cliënt verschuldigd:

   - alle reeds verrichte werkzaamheden;

   - gereserveerde capaciteit;

   - reeds aangegane verplichtingen;

   - eventueel aantoonbaar bezettingsverlies.

3. Voorschotten worden niet gerestitueerd.

Artikel 10 – Aansprakelijkheid

1. Iedere aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval 
door de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar wordt uitgekeerd.

2. Indien om welke reden dan ook geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het 
laagste van:

   - € 25.000; of

   - het totaalbedrag van het in de betreffende zaak gefactureerde honorarium.

3. Aansprakelijkheid voor indirecte schade, gevolgschade, winstderving, gemiste kansen, reputatieschade, 
boetes, sancties en bedrijfsschade is uitgesloten.

4. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor:

   - beslissingen van rechters, toezichthouders of andere derden;

   - strategische keuzes van Cliënt;

   - gewijzigde wet- en regelgeving;

   - technische storingen, cyberincidenten of digitale communicatieproblemen;

   - gebruik van adviezen buiten de specifieke context waarvoor deze zijn verstrekt.

5. Iedere aanspraak vervalt één jaar na het moment waarop Cliënt bekend werd of redelijkerwijs bekend 
kon zijn met de schade.

6. De beperkingen in dit artikel gelden niet bij opzet of bewuste roekeloosheid.

Artikel 11 – Vrijwaring

Cliënt vrijwaart Opdrachtnemer, haar bestuurders, medewerkers en ingeschakelde derden voor alle 
aanspraken van derden die verband houden met de uitvoering van de overeenkomst, tenzij sprake is van 
opzet of bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer.



Artikel 12 – Digitale hulpmiddelen en AI

1. Opdrachtnemer is gerechtigd gebruik te maken van digitale hulpmiddelen, automatisering en AI-
ondersteunde toepassingen.

2. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit technische storingen, 
cyberincidenten of dataverlies, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid.

Artikel 13 – Intellectuele eigendom

1. Alle intellectuele eigendomsrechten blijven berusten bij Opdrachtnemer.

2. Cliënt verkrijgt uitsluitend een niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor interne doeleinden.

3. Het is Cliënt niet toegestaan documenten of modellen zonder schriftelijke toestemming te 
verveelvoudigen of commercieel te exploiteren.

Artikel 14 – Geheimhouding

Opdrachtnemer is gehouden tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie, behoudens wettelijke 
verplichtingen of gerechtvaardigde belangen.

Artikel 15 – Toepasselijk recht en forum

1. Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen worden exclusief voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-
Nederland.

3. Partijen doen afstand van het recht op forumkeuze elders voor zover wettelijk toegestaan.

Artikel 16 – Reparatieclausule

Indien enige bepaling nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. De 
nietige bepaling wordt vervangen door een bepaling die de strekking daarvan zoveel mogelijk benadert.


